
 

ỦY BAN NHÂN DÂN 
THÀNH PHỐ HÀ NỘI 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:             /UBND-ĐMPT 

V/v triển khai, quản lý chữ ký số  
chuyên dùng công vụ theo mô hình  

chính quyền địa phương 2 cấp 

Hà Nội, ngày        tháng    năm 2025 

 
Kính gửi: 

 

 - Các Sở, ban, ngành; 
- UBND các xã, phường. 

 

Thực hiện Nghị định số 68/2024/NĐ-CP ngày 25/6/2024 của Chính phủ 
quy định về chữ ký số chuyên dùng công vụ, ngày 10/3/2025, Chủ tịch UBND 
thành phố Hà Nội đã ban hành Quyết định số 1345/QĐ-UBND ủy quyền Giám 
đốc Sở Khoa học và Công nghệ quản lý, triển khai, sử dụng dịch vụ chứng thực 
chữ ký số chuyên dùng công vụ trong hoạt động của cơ quan, đơn vị thuộc UBND 
thành phố Hà Nội; 

Thực hiện Nghị quyết số 1656/NQ-UBTVQH15 ngày 16/4/2025 của Ủy 
ban Thường vụ Quốc hội về việc sắp xếp các đơn vị hành chính cấp xã của thành 
phố Hà Nội năm 2025; Căn cứ chỉ đạo của Ban Chỉ đạo Trung ương về phát triển 
khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số tại Thông báo số 35-
TB/TGV ngày 11/7/2025, chỉ đạo của Chính phủ tại Thông báo số 56/TB-VPCP 
ngày 23/02/2025 của Văn phòng Chính phủ về kết luận phiên họp tổng kết hoạt 
động của Ủy ban Quốc gia về Chuyển đổi số và Đề án 06 năm 2024, phương 
hướng, nhiệm vụ trọng tâm năm 2025; hướng dẫn của Ban Cơ yếu Chính phủ tại 
các Công văn số 275/BCY-CTSBMTT ngày 16/5/2025 về tăng cường công tác 
quản lý, sử dụng dịch vụ chữ ký số chuyên dùng công vụ trong quá trình sắp xếp 
tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị, số 393/BCY-CTSBMTT ngày 27/6/2025 
về việc triển khai một số giải pháp để đảm bảo kịp thời chứng thư chữ ký số phục 
vụ hoạt động theo mô hình chính quyền địa phương hai cấp từ ngày 01/7/2025. 

Nhằm bảo đảm triển khai đồng bộ, nhất quán trong công tác quản lý về chứng 
thư chữ ký số chuyên dùng công vụ trên địa bàn Thành phố, UBND Thành phố yêu 
cầu các Sở, ban, ngành, UBND các xã, phường thực hiện các nội dung sau: 

1. Tổ chức quán triệt Nghị định số 68/2024/NĐ-CP ngày 25/6/2024 của 
Chính phủ, Quyết định số 601/QĐ-SKHCN ngày 04/7/2025 của Sở Khoa học và 
Công nghệ về ban hành Quy chế quản lý, sử dụng chữ ký số chuyên dùng công 
vụ, chứng thư chữ ký số chuyên dùng công vụ, thiết bị lưu khóa bí mật và dịch vụ 
chứng thực chữ ký số chuyên dùng công vụ trong hoạt động của cơ quan, đơn vị 
thuộc UBND thành phố Hà Nội đến toàn bộ cán bộ, công chức, viên chức thuộc 
thẩm quyền quản lý (bao gồm các phòng chuyên môn và đơn vị trực thuộc); đặc 
biệt đối với các nội dung về trách nhiệm của tổ chức, cá nhân trực tiếp sử dụng 
chứng thư chữ ký số chuyên dùng công vụ. 
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2. UBND các xã, phường có trách nhiệm thực hiện công tác quản lý nhà 
nước về giao dịch điện tử trên địa bàn theo chức năng, nhiệm vụ quy định tại Nghị 
định số 150/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của Chính phủ quy định tổ chức các cơ 
quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương 
và Ủy ban nhân dân xã, phường, đặc khu thuộc tỉnh, thành phố trực thuộc trung 
ương, Thông tư số 10/2025/TT-BKHCN ngày 27/6/2025 của Bộ trưởng Bộ Khoa 
học và Công nghệ hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của cơ quan chuyên 
môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc trung, Ủy ban nhân dân 
xã, phường, đặc khu về các lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Bộ Khoa 
học và Công nghệ. 

3. Các Sở, ban, ngành, UBND các xã, phường phân công cán bộ đầu mối 
duy nhất tổ chức triển khai, quản lý, hướng dẫn sử dụng các dịch vụ chứng thực 
chữ ký số chuyên dùng công vụ cho các đơn vị trực thuộc, các cán bộ, công chức, 
viên chức thuộc thẩm quyền quản lý. Không giao các đơn vị trực thuộc tự thực 
hiện các yêu cầu dịch vụ về chứng thực chữ ký số chuyên dùng công vụ, bảo 
đảm thống nhất quản lý tại đơn vị và trên địa bàn. 

4. Tổ chức rà soát các chứng thư chữ ký số chuyên dùng công vụ hiện có 
của đơn vị; tổng hợp và triển khai thực hiện các yêu cầu chứng thực chữ ký số 
theo quy định bảo đảm 100% lãnh đạo, cán bộ, công chức thuộc thẩm quyền quản 
lý (bao gồm các đơn vị trực thuộc) để xử lý hồ sơ công việc trên môi trường mạng 
và sử dụng chữ ký số để giải quyết công việc (chỉ đạo của Chính phủ tại Thông 
báo số 56/TB-VPCP), trong đó:  

- Các dịch vụ Gia hạn chứng thư chữ ký số chuyên dùng công vụ; Thay đổi 
nội dung thông tin chứng thư chữ ký số chuyên dùng công vụ; Khôi phục thiết bị 
lưu khóa bí mật do thuê bao quản lý: các đơn vị thực hiện theo quy định tại Nghị 
định số 68/2024/NĐ-CP trên Hệ thống thông tin đăng ký, quản lý yêu cầu chứng 
thực của Cục Chứng thực số và Bảo mật thông tin - Ban Cơ yếu Chính phủ tại địa 
chỉ https://dichvucong.ca.gov.vn; đồng thời gửi Sở Khoa học và Công nghệ trên 
Hệ thống Quản lý văn bản và điều hành Thành phố. 

- Các dịch vụ khác theo quy định tại Điều 6 Nghị định số 68/2024/NĐ-CP 
(ngoài 03 dịch vụ nêu trên): Thực hiện theo quy định tại Nghị định số 
68/2024/NĐ-CP gửi Cục Chứng thực số và Bảo mật thông tin. 

5. Thực hiện rà soát, tổng hợp, báo cáo tình hình triển khai, sử dụng chữ ký 
số chuyên dùng công vụ trong hoạt động của đơn vị (theo mẫu tại Phụ lục I gửi 
kèm) gửi kèm báo cáo định kỳ hằng tháng, quý về Chuyển đổi số, xây dựng thành 
phố thông minh thành phố Hà Nội năm 2025 để tổng hợp, báo cáo UBND Thành 
phố (thông qua Sở Khoa học và Công nghệ).  

Đối với nội dung báo cáo theo chỉ đạo tại Thông báo số 35-TB/TGV nêu 
trên, đề nghị các đơn vị tổng hợp, gửi Sở Khoa học và Công nghệ trước ngày 
15/8/2025. 
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6. Giao Sở Khoa học và Công nghệ hướng dẫn, định kỳ tổng hợp kết quả 
triển khai, vướng mắc, khó khăn của các đơn vị, báo cáo UBND Thành phố chỉ 
đạo các nội dung vượt thẩm quyền. 

Đề nghị các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./.  

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Chủ tịch UBND Thành phố; 
- PCT UBND TP Trương Việt Dũng; 
- VPUB: CVP; PCVP P.T.T.Huyền, 
   các đơn vị: TH, ĐMPT, TTDL&CNS; 
- Lưu: VT, ĐMPT.. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 
KT. CHỦ TỊCH 
PHÓ CHỦ TỊCH 

 
 
 

 
 
 

Trương Việt Dũng 
 
 
 
 
 
 

 

Tài liệu hướng dẫn về chữ ký số 

 



Tổ chức Cá nhân Tổ chức Cá nhân SIM PKI USB Token RSSP

I Sở, ban, ngành

1 Khối Văn phòng 

2
Các đơn vị trực
thuộc

2.1 Trung tâm…

2.2 Chi cục…
... ...

II UBND cấp xã

1 Phòng…

2 Trung tâm…

3
Trường Tiểu học,
Trung học

... ...

PHỤ LỤC I
Biểu tổng hợp tình hình triển khai, sử dụng chữ ký số chuyên dùng công vụ trong hoạt động của đơn vị 
(Kèm theo Công văn số            /UBND-ĐMPT ngày      /      /2025 của Ủy ban nhân dân thành phố Hà Nội)

Số lượng loại chứng thư chữ 
ký số chuyên dùng công vụ

Số lượng chứng thư chữ ký 
số chuyên dùng công vụ đã 

được cấp (gồm: cấp mới, 
điều chỉnh thông tin phù hợp 

cơ cấu tổ chức mới )

Số lượng chứng thư chữ 
ký số chuyên dùng công 

vụ cần cấpSTT Tên đơn vị
Tổng số 

CBCCVC
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